Kekerasan Verbal dan Nonverbal pada Tayangan Reality Show

(Analisis Isi pada Tayangan “Rumah Uya” di TRANS7) by Setianingrum, Elvhiyani
SKRIPSI 
Kekerasan Verbal dan Nonverbal pada Tayangan Reality Show 





1. Drs. Budi Suprapto. M.Si, Ph.D.
2. Jamroji, S.Sos, M.Comms
JURUSAN ILMU KOMUNIKASI 
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 







Alhamdulillahirabbil’alamin segala puji bagi Allah SWT berkat rahmat, hidayah, 
dan karunia-Nya, saya dapat menyelesaikan skripsi dengan judul Kekerasan 
Verbal dan Kekerasan Nonverbal pada Tayangan Reality Show (Analisis Isi 
pada Tayangan “Rumah Uya” di TRANS7) sebagai syarat untuk memperoleh 
gelar sarja Ilmu Komunikasi. Saya menyadari bahwa penyusunan skripsi ini masih 
jauh dari kata sempurna, dan selama penyusunan skripsi tentu saya banyak 
mengalami berbagai hambatan namun berkat bantuan serta dukungan dari berbagai 
pihak maka skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik. Oleh karena itu, saya ingin 
mengucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada: 
1. Kedua orang tua saya Bapak Masduki dan Ibu Sri Memin yang selalu 
memberikan dukungan dan doa tiada henti kepada saya selama kuliah di 
Malang. Tanpa adanya dukungan dan doa dari Bapak dan Ibu, saya tidak 
dapat sampai pada titik sejauh ini.  
2. Tentu saya ingin berterimakasih kepada kedua dosen pembimbing saya, 
yaitu Bapak Drs. Budi Suprapto. M.Si, Ph. D dan Bapak Jamroji, S.Sos, 
M.Comms yang telah membimbing selama proses penyusunan skripsi dari 
awal hingga akhir sebagai syarat untuk memperoleh gelar S.Ikom. 
Terimakasih yang sebesar-besarnya kepada kedua dosen saya karena telah 
meluangkan waktu, tenaga, pikiran, serta kesabaran sehingga saya dapat 
menyelesaikan skripsi ini dengan baik. Terimakasih atas ilmu yang telah 
diberikan kepada saya. 
3. Terimakasih kepada Kak Harry yang telah membantu dan membimbing 
saya dari pencarian judul hingga saya dapat melaksanakan seminar 
proposal. Terimakasih telah meluangkan waktu, tenaga, dan pikiran serta 
kesabaran dalam menghadapi saya. Ilmu yang telah dibagikan akan sangat 
berguna saat ini dan seterusnya. 
4. Untuk temanku Rommy Fridho, terimakasih selalu mendukung dan 
membantu saya ketika lelah dan pusing memikirkan revisi skripsi. 
Terimakasih juga karena telah meluangkan banyak waktu untuk dapat 
menyelesaikan skripsi saya. 
5. Untuk sahabatku Anissa Ramadiana, terimakasih telah membantu dan 
mendukung saya untuk memparafrase skripsi saya agar tidak terkena 
plagiasi. Terimakasih juga untuk meluangkan waktu untuk dapat membantu 
saya. 
6. Sahabatku Nimas Taurina Sasmaya yang sibuk kerja, terimakasih telah 
mendukung dan mau mendengarkan curahan hati saya saat lelah 
mengerjakan skripsi. Terimakasih atas segalanya, Alhamdulillah saya dapat 
bertemu dengan Nimas selama kuliah di Malang. 
7. Terimakasih kepada Mutiara Amalia Dini, dan Claudia Rahmayanti yang 
telah membantu dan mau direpotkan dalam proses penyelesaian skripsi 
saya. 
8. Terimakasih juga kepada Zunnun Ferdia yang mau direpotkan untuk 
mengirimkan contoh skripsi yang dapat saya jadikan referensi, dan 
terimakasih telah meluangkan waktu untuk sharing seputar skripsi saya. 
9. Terimakasih kepada Lita mahasiswi bimbingan Bapak Budi yang telah mau 
berjuang bersama dan meluangkan waktunya untuk menyelesaikan skripsi 
ini. Dari revisi bareng, sharing, bimbingan bareng, sampai pusing dan 
bingung bersama. 
10. Terimakasih kepada Kak Ferly yang telah membantu dan memberikan saran 
untuk revisi bab dua sehingga dapat tersusun secara sistematika.  
11. Terimakasih pula saya ucapkan kepada Mutiara Amalia Dini dan Ridha 
Novialita yang telah membantu, meluangkan waktu, dan bersedia menjadi 
Koder dalam penelitian saya. 
12. Terimakasih pula saya ucapkan kepada Produser “Rumah Uya” Mbak Irfa 
Dania yang telah berkenan meluangkan waktunya untuk menjawab 
pertanyaan serta saya wawancarai via chat dan telepon demi kelengkapan 
data serta kelancaran skripsi saya. 
13. Terimakasih kepada Izal yang telah membantu dan menemani saya ketika 
mengerjakan skripsi. 
14. Terimakasih kepada Fauzan yang terkadang menemani bimbingan di 
kampus dan mendukung saya ketika proses persiapan untuk pendaftaran 
sidang periode bulan April ini. 
15. Yang terakhir terimakasih kepada adek Lorak yang sekolah di SMADA 
Sangatta Utara yang telah membantu saya melegalisirkan ijazah SMA saya 
sebagai syarat untuk sidang skripsi. 
16. Terimakasih yang sebesar-besarnya dan setulus-tulusnya kepada seluruh 
teman-teman serta pihak yang terlibat dalam proses penyelesaian skripsi 
saya hingga mendapatkan gelar S.Ikom, tanpa bantuan, dukungan, dan 
waktu yang kalian luangkan skripsi saya tidak dapat berjalan dengan baik. 












BAB I PENDAHULUAN 
1.1 Latar Belakang  .......................................................................................  1 
1.2 Rumusan Masalah ...................................................................................  10 
1.3 Tujuan Penelitian  ....................................................................................  11 
1.4 Manfaat Penelitian  ..................................................................................  11 
BAB II KAJIAN PUSTAKA 
2.1 Televisi Sebagai Komunikasi Massa  .........................................................  13 
2.2 Pesan Komunikasi Massa dalam Televisi  ..................................................  17 
2.3 Kekerasan dalam Tayangan Reality Show  .................................................  21 
2.4 Struktur Kategori dan Indikator  ................................................................  27 
2.5 Teori Logika Pesan  ...................................................................................  29 
2.6 Definisi Konseptual  ..................................................................................  30 
BAB III METODE PENELITIAN 
3.1 Jenis Penelitian  .........................................................................................  33 
3.2 Populasi dan Sampel Penelitian  ................................................................  34 
3.3 Unit Analisis  ............................................................................................  38 
3.4 Satuan Ukur  .............................................................................................  38 
3.5 Analisis Data  ............................................................................................  38 
3.6 Koder  .......................................................................................................  40 
3.7 Uji Reliabilitas dan Validitas  ....................................................................  41 
BAB IV GAMBARAN OBJEK PENELITIAN  
4.1 Profil TRANS7  ........................................................................................  43 
4.2 Tayangan “Rumah Uya” TRANS7  ...........................................................  44 
4.3 Manajemen Produksi “Rumah Uya”  .........................................................  45 
4.4 Review dan Komentar Masyarakat terkait  




BAB V PENYAJIAN DATA DAN PEMBAHASAN 
5.1 Uji Reliabilitas dan Validitas  ............................................................  54 
5.2 Hasil Penelitian  ................................................................................  59 
5.3 Analisis Hasil  ...................................................................................  68 
5.3.1 Kemunculan Kategori Kekerasan Verbal 
dalam Episode  ..........................................................................  69 
5.3.2 Kemunculan Kategori Kekerasan Nonverbal 
dalam Episode  ..........................................................................  77 
5.3.3 Pola Kemunculan Kategori Kekerasan Verbal 
dalam Segmen  ..........................................................................  83 
5.3.4 Pola Kemunculan Kekerasan Nonverbal 
dalam Segmen  ..........................................................................  89 
5.3.5 Pola Kemunculan Kategori Kekerasan Verbal 
dalam Bagian Segmen  ..............................................................  95 
5.3.6 Pola Kemunculan Kategori Kekerasan Nonverbal 
dalam Bagian Segmen  ..............................................................  102 
5.4 Diskusi Teori  ...................................................................................  108 
BAB VI PENUTUP 
6.1 Kesimpulan  ......................................................................................  113 
6.2 Saran  ...............................................................................................  115 
      6.2.1 Saran Akademis  .......................................................................  115 
















Lampiran                                               Teks                                            
Lampiran 1.    Penomoran Populasi Episode  
Lampiran 2.    Cuplikan Pengambilan Sampel melalui www.random.org     
Lampiran 3.    Lembar Koding 
Lampiran 4.    Wawancara Via Chat Online dengan Irfa Dania Produser 
                       “Rumah Uya”  
Lampiran 5.    Transkrip Wawancara via Telpon dengan Irfa Dania  
                        Produser “Rumah Uya”  
Lampiran 6.    Google Form Review dan Komentar terkait Tayangan  
                        “Rumah Uya” di TRANS7  
Lampiran 7.     Lembar Koding Peneliti  
Lampiran 8.     Lembar Koding Koder 1 (Ridha Novialita) 
Lampiran 9.     Lembar Koding Koder 2 (Mutiara Amalia D) 
Lampiran 10.   Data Perhitungan Nilai M antar  Peneliti dan Koder 1  
Lampiran 11.   Data Perhitungan Nilai M antar Peneliti dan Koder 2  
Lampiran 12.   Susunan Redaksi TRANS7  
Lampiran 13.   Susunan Redaksi Program “Rumah Uya”  
Lampiran 14.   Penomoran Shot Cluster Episode Sebelum Terkena  
                         Teguran serta Peringatan Tertulis dari KPI  
Lampiran 15.   Penomoran Shot Cluster Episode Tiga Minggu Setelah  
                         Terkena Teguran serta Peringatan Tertulis dari KPI  
Lampiran 16.   Surat Teguran Tertulis Program Siaran “Rumah Uya”  
                         TRANS7 pada Tahun 2015  
Lampiran 17.   Surat Peringatan Tertulis Program Siaran “Rumah Uya”  
                         TRANS7 pada Tahun 2017  
Lampiran 18.   Surat Teguran Tertulis Program Siaran “Rumah Uya”  
                        TRANS7 pada Tahun 2017   
Lampiran 19.   Durasi per Segmen pada Cluster Episode Sebelum  
   Terkena Teguran serta Peringatan Tertulis dari KPI  
Lampiran 20.   Durasi per Segmen pada Cluster Episode Tiga Minggu  
                         Setelah Terkena Teguran serta Peringatan Tertulis dari KPI  
Lampiran 21.   Bagian dalam Segmen pada Cluster Episode Sebelum  
                         Terkena Teguran serta Peringatan Tertulis dari KPI  
Lampiran 22.   Bagian dalam Segmen pada Cluster Episode Tiga Minggu  
                         Setelah Terkena Teguran serta Peringatan Tertulis dari KPI  
Lampiran 23.   Kemunculan Kekerasan berdasarkan Episode pada Cluster 
                         Episode Sebelum Terkena Teguran serta Peringatan Tertulis  
                         dari KPI  
Lampiran 24.   Kemunculan Kekerasan berdasarkan Episode pada Cluster 
                         Episode Tiga Minggu Setelah Terkena Teguran serta  
                         Peringatan Tertulis dari KPI  
Lampiran 25.   Cuplikan Shot pada Cluster Episode Sebelum Terkena  
                         Teguran serta Peringatan Tertulis dari KPI  
Lampiran 26.   Cuplikan Shot pada Cluster Episode Tiga Minggu  



























Ardianto, Elvinaro. 2017. Komunikasi Massa Suatu Pengantar. Bandung:    
Simbiosa Rekatama Media. 
Arikunto, Suharsimi. 2002. Prosedur Penelitian, Suatu Pendekatan Pratik. Jakarta: 
Rineka Cipta. 
_______, Suharsimi. 2010. Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktik (Edisi 
Revisi). Jakarta: Rineka Cipta. 
Effendy, Onong. 2000. Ilmu Teori dan Filsafat Komunikasi. Bandung: PT. 
Rosdakarya. 
Eriyanto, 2011. Analisis Isi: Pengantar Metodologi untuk Penelitian Ilmu 
Komunikasi dan Ilmu-Ilmu Sosial Lainnya. Jakarta: Kencana Prenada 
Media Group. 
______, 2015. Analisis Isi: Pengantar Metodologi untuk Penelitian Ilmu 
Komunikasi dan Ilmu-Ilmu Sosial Lainnya. Jakarta: Kencana Prenada 
Media Group. 
Haryatmoko. 2007. Etika Komunikasi, Manipulasi Media, Kekerasan dan 
Pornografi. Yogyakarta: Kanisius 
Kriyantono, Rachmat. 2006. Teknik Praktis Riset Komunikasi. Jakarta: Kencana. 
Machmud, Muslimin. 2016. Tuntunan Penulisan Tugas Akhir Berdasarkan Prinsip 
Dasar Penelitian Ilmiah. Malang: Selaras. 
Morissan. 2014. Teori komunikasi : Individu Hingga Massa. Jakarta: Kencana. 
Ngalimun. 2017. Ilmu Komunikasi Sebuah Pengantar Praktis. Yogyakarta: Pustaka 
Baru Press 
Nurudin. 2007. Pengantar Komunikasi Massa. Jakarta: Raja Gafindo Persada. 
Rasyid, Mochamad Riyanto. 2013. Kekerasan di Layar Kaca Bisnis Siaran, Peran 
KPI, dan Hukum. Jakarta: PT. Kompas Media Nusantara. 
Siahaan, S. M. 1991. Komunikasi Pemahaman dan penerapannya. Jakarta: Gunung 
Mulia. 
Sugiyono. 2001. Metode Penelitian. Bandung: CV. Alfa Beta. 
_______, 2016. Memahami Penelitian Kualitatif & Kuantitatif. Bandung: CV. 
Alfabeta. 
Sunarto. 2009. Televisi, Kekesaran dan Perempuan. Jakarta: Buku Kompas. 
Tower, C. 2002. Memahami Pelecehan Anak dan Penelantaran (Bagian 5). Boston: 
Allyn & Bacon. A Person Education Company. 
Widjaja, A.W. 2000. Ilmu Komunikasi Pengantar Studi. Jakarta: Rineka Cipta. 
Widyaningrum dan Christiastuti. 2004. Pengertian Reality Show. Jakarta: 
Gramedia. 
Wimmer, Roger D, Dominick, Joseph R. 2000. Mass Media Research an 




Jurnal dan Skripsi 
Bancin, Imelda. 2010. Motivasi Konsumsi Terhadap Tayangan Reality Show dan 
Pemenuhan Kebutuhan Informasinya. Jurnal; Fakultas Ilmu Sosial dan 
Politik Departemen Ilmu Komunikasi Universitas Sumatera Utara 
Medan. 
Farida, Yuni Arsih, 2010. Studi Fenomenologis : Kekerasan kata-kata (Verbal 




Burton, 2008; Mufid, 2009; dan Halim, 2013. Pemirsa dan Perdagangan Manusia 
dalam Infotainmen di https://www.hidayatullah.com/artikel/ghazwul-
fikr/read/2015/2015/11/05/82767/pemirsa-dan-perdagangan-manusia-
dalam-infotainmen.html (diakses 11 April 2018) 
Komisi Penyiaran Indonesia. 2018. Peringatan Tertulis Program Siaran “Rumah 
Uya” Trans 7 di  http://www.kpi.go.id/index.php/id/edaran-dan-
sanksi/34579-peringatan-tertulis-program-siaran-rumah-uya-trans-7 
(diakses 9 April 2018) 
_______, 2018. Teguran Tertulis untuk Program Siaran “Rumah Uya” Trans 7 di 
http://www.kpi.go.id/index.php/id/edaran-dan-sanksi/34160-teguran-
tertulis-untuk-program-siaran-rumah-uya-trans-7 (diakses 9 April 2018) 
_______, 2018. Teguran Tertulis untuk Program Siaran “Rumah Uya” Trans 7 di 
http://www.kpi.go.id/index.php/id/edaran-dan-sanksi/33189-teguran-
tertulis-program-siaran-rumah-uya-trans-7 (diakses 9 April 2018) 
Motulz Media Center. 2005. Hyperality Show di http://motulz.multiply.com/journal 
(diakses tanggal 9 April 2018) 
Remotivi. 2016. Performa Tayangan Televisi di Mata Publik 2015-2016 di 
https://www.youtube.com/watch?v=ElXnRabQckc&t=2s (diakses 9 April 
2018) 
Setiawan, Ebta. 2012-2018. Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI) di 
https://kbbi.web.id/hina (diakses 20 Oktober 2018). 
_______, 2012-2018. Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI) di 
https://kbbi.web.id/umpat (diakses 20 Oktober 2018). 
_______, 2012-2018. Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI) di 
https://kbbi.web.id/ancam (diakses 20 Oktober 2018) 
_______, 2012-2018. Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI) di 
https://kbbi.web.id/pukul (diakses 20 Oktober 2018). 
_______, 2012-2018. Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI) di 
https://kbbi.web.id/dorong (diakses 20 Oktober 2018). 
_______, 2012-2018. Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI) di 
https://kbbi.web.id/lempar (diakses 20 Oktober 2018). 
TRANS7. 2018. Profil Perusahan di http://demo.trans7.co.id/profil-perusahaan/ 
(diakses 13 Juni 2018). 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
